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PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION
SEXUAL

Este protocolo establece de forma clara los responsables y acciones a seguir frente a
posibles situaciones de acoso o abuso asociado a hechos de connotacién sexual y agresiones
sexuales, ocurridas al interior del establecimiento o donde aparezcan involucrados
estudiantes de la institucion. El objetivo del protocolo es indagar los hechos ocurridos para
adoptar las medidas de proteccién pertinentes para los involucrados que pudieran verse
afectados y garantizar el resguardo de su integridad fisica y psicoldgica. Estas medidas deben
ser consistentes con lo dispuesto en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad del
establecimiento.

e Circular 482 de la Superintendencia de Educacién (2018)

Se entendera que constituyen agresiones sexuales aquellas acciones de caracter sexual
proferidas a un miembro de la comunidad educativa por uno de sus integrantes o un tercero,
sin el consentimiento del o la afectada, que se materialicen por cualquier medio (incluyendo
los digitales) dentro o fuera del establecimiento educacional, y que provoquen un dafio o
aflicciébn que haga necesaria la intervencion del establecimiento. Segun sefala el Ministerio
de Educacion en sus orientaciones, se entendera el abuso sexual y el estupro como formas
grave de maltrato infantil, que implican la imposicién a un nifio, nifla o adolescente de una
actividad sexualizada en que el/la ofensor/a obtiene una gratificacion. Dicha imposicion es de
caracter intencional, basada en una relacién de poder y puede ejercerse por medio de la
fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la seduccion, la intimidacién, el engafio, la utilizacion
de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presion o manipulacion psicolégica.

Si bien existen distintas definiciones de abuso sexual infantil, todas ellas identifican los
siguientes factores comunes:
1. Relacién de desigualdad o asimetria de poder entre el nifio y el agresor, ya sea por
madurez, edad, rango, jerarquia, etc.
2. Utilizacion del nifio como objeto sexual, involucrandolo en actividades sexuales de
cualquier tipo.
3. Maniobras coercitivas de parte del agresor, seduccién, manipulaciéon y/o amenazas.

Por otra parte, no se catalogaria de abuso sexual una situacién entre dos nifios/as de la
misma edad que pueda tratarse de una experiencia exploratoria sin agresividad de por medio.

El abuso sexual involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un nifio, nifa
0 adolescente, incluyendo, entre otras, las siguientes:

1. Exhibicién de sus genitales por parte del abusador/a al nifio, nifia o adolescente.

2. Tocacién de genitales del nifio, nifia 0 adolescente por parte del abusador/a.

3. Tocacién de otras zonas del cuerpo del nifio, nifia o adolescente por parte del

abusador/a.
4. Incitacion, por parte del abusador/a, a la tocacién de sus propios genitales.
5. Contacto bucogenital entre el/la abusador/a y el nifio, nifia 0 adolescente.



COLEGIO

StaMARia

SANTIAGO

6. Penetracion vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del
cuerpo o con objetos, por parte del abusador/a.

7. Utilizacién del nifio, nifla o adolescente en la elaboracion de material pornogréafico
(fotos, peliculas, imagenes en internet)

8. Exposicion de material pornografico a un nifio, nifia o adolescente (por ejemplo,
revistas, peliculas, fotos, imagenes de internet).

9. Promocion o facilitacion de la explotacion sexual infantil.

10. Obtencidn de servicios sexuales de parte de un/a menor/a de edad a cambio de dinero
u otras prestaciones.

Como medida de prevencion, dentro del establecimiento educacional deben existir instancias
en las cuales se puedan abordar formativamente diversos contenidos que vayan en la
direccion del objetivo de prevenir a nifios y adolescentes del maltrato y/o el abuso sexual.
Para esto, se implementaran dentro del Plan de Formacioén Integral (y Plan de Afectividad,
Sexualidad y Género) estrategias para promover el autocuidado y el valor del respeto, para
prevenir maltrato, acoso y abuso sexual (tanto en los estudiantes, como en los adultos de la
comunidad educativa) e instancias de sensibilizacién para formar una comunidad que
reconozca a nifias, nifios y adolescentes como sujetos de derecho y que comprenda lo
inaceptable de ejercer acciones de violencia. A su vez, se mantendra disponible y publico un
documento con informacién actualizada sobre las redes de apoyo comunal e instituciones
especializadas de derivacion a las cuales puede recurrir la comunidad frente a situaciones de
este tipo.

e Frente a la deteccion o sospecha de agresiones sexuales o hechos de connotacion
sexual, se procedera de la siguiente manera:

Durante el transcurso de toda investigacion y subsiguientes procedimientos, se deberan
tomar las medidas necesarias que aseguren la confidencialidad, el respeto y la dignidad de
las personas comprometidas, en especial el nombre y los datos del agredido/a.

Paso 1. Todo integrante de la comunidad educativa que tome conocimiento de que un
estudiante ha sido victima de una agresién sexual o de que esté en riesgo de sufrir un dafio
debera informar inmediatamente (plazo de 60 minutos) a un integrante del equipo Directivo
del colegio, dejando registro escrito de la informacién entregada en un acta de entrevista.

El integrante del equipo directivo que recibe la informacion debe informar al Director del
establecimiento (o subdireccion en caso de ausencia) quien sera el responsable de abordar
la situacion y llevar a cabo las acciones del protocolo de actuacién en conjunto a la psicéloga
del colegio.

Paso 2 La psicéloga es quien conversara con el estudiante afectado dejando en acta los
antecedentes recopilados en compafia del integrante de la comunidad educativa que recibe
el relato en primera instancia, brindando contencién emocional en caso de requerirlo. De no
encontrarse el psicélogo/a lo hara un integrante del equipo de convivencia escolar.

Paso 3 El equipo de convivencia escolar sera responsable de citar al apoderado/a ese mismo
dia a entrevista personal, lo cual serd ratificado mediante el correo institucional del estudiante.
El apoderado se debe presentar a mas tardar al finalizar la jornada escolar para que sea
informado de la situacién ocurrida y se establezcan los procedimientos para proteger los
derechos de el/la estudiante. Ademas, se le entregara informacion sobre redes de apoyo tales
como el COSAM de la comuna, OLN, fono de denuncias, entre otras.
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Paso 4: El equipo de convivencia escolar informara al profesor guia (segun corresponda) de
lo sucedido para que realice acompafamiento, durante el semestre en curso, a los
estudiantes involucrados (victima y supuesto agresor). Teniendo que informar al equipo de
convivencia escolar de manera mensual los avances y/o retrocesos educativos de los
estudiantes.
Paso 5 Los datos del supuesto agresor/a y de la victima, deben resguardarse con estricta
confidencialidad hasta que la investigacion judicial determine un responsable del hecho.
Faltar a esta confidencialidad, sera considerada una falta grave del funcionario. Asi también,
se debera brindar acompafiamiento en todo momento por parte del Equipo de Convivencia
Escolar al supuesto agresor en caso de necesitarlo.
Paso 6 En el caso que corresponda, la denuncia se realizara en un plazo no mayor a 24 horas
a las autoridades correspondientes por parte de la persona que recibié el relato inicialmente.
Numeros telefénicos como guias para realizar denuncias:

- 134 PDI

- 133 Carabineros de Chile
Paso 7 El equipo de Convivencia Escolar evaluara la necesidad de apoyo pedagdgico y/o
psicoldgico externo para los involucrados, manteniendo coordinacién y seguimiento con las
instituciones correspondientes. Asimismo, cuando corresponda, se comunicard con los
apoderados, especialistas tratantes, o0 instituciones externas exclusivamente para
acompafamiento escolar y adecuaciones pedagdgicas, sin realizar seguimiento clinico ni
investigacion de los hechos.
Paso 8 Frente a toda medida de resguardo que se lleve a cabo, se debe considerar la edad
y el grado de madurez de los afectados, procurando siempre velar por el interés superior del
nifo, nifila o adolescente, y el principio de gradualidad y proporcionalidad. El equipo de
Convivencia Escolar aplicara las medidas necesarias para resguardar la integridad de los
estudiantes afectados, tales como:

a) Si el involucrado es un funcionario del establecimiento educacional: La Direccion
informard al funcionario los hechos que se le imputan y las medidas adoptadas:

- Separacion inmediata de toda funcidon que implique contacto directo con
estudiantes, mediante reasignacién de labores, o suspension preventiva.
Medida que no constituira sancion disciplinaria.

b) Si el involucrado es un estudiante: El equipo de convivencia escolar informara a los
apoderados de los estudiantes involucrados, de manera separada, mediante
entrevista personal y ratificado por correo institucional, en un plazo maximo de 24
horas desde que se toma conocimiento de la denuncia.

Se adoptardn de forma inmediata las medidas de resguardo y proteccion
debidamente informadas en dicha reunién a los apoderados, tales como:

- Separacién preventiva de los involucrados, sin que ello constituya sancion
anticipada y apoyo pedagdgico durante el tiempo que estas medidas se
mantengan.

- Ajuste de horarios, espacios o actividades.

- Cambio de curso o seccidn, en caracter excepcional y preventivo.

- El Profesor guia realizara el acompafiamiento y seguimiento a los estudiantes
involucrados.

En ningln caso se realizara mediacion ni confrontacién entre los estudiantes involucrados,
resguardando el principio de no revictimizaciéon y el interés superior del nifio, nifia o
adolescente.

Paso 9 Medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial:
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- Intervencion con el equipo de Convivencia Escolar (a estudiantes, apoderados y/o
funcionarios, cuando corresponda).

- Derivacién a especialistas externos (cuando corresponda).

- Coordinacion con especialistas externos (si la situacion lo amerita).
Paso 10 Cierre del Protocolo: El equipo de Convivencia Escolar informara de forma escrita al
apoderado de los procedimientos realizados por el establecimiento al momento de hacer la
denuncia, lo cual debera quedar firmado en el libro de clases y acta correspondiente.
El cierre del protocolo corresponde exclusivamente al ambito de actuacién del establecimiento
educacional y no implica el término de los apoyos escolares que el estudiante pueda requerir.



